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Introduction. With the rapid development of information technology, the rapid development of Internet 

e-commerce enterprises, the proportion of the market has increased year by year, and more and more com- 

panies involved in the e-commerce industry. However, due to the limited experience in talent resource man- 

agement of e-commerce companies, as the information technology industry continues to grow and expand, 

the Internet e-commerce talent gap is gradually expanding, and the phenomenon of industry peers poaching 

each other for high-quality talent is becoming more and more serious. 

Methods: Analysis of sources and results of research related to efficiency and the recruitment process. 

Results. The article analyzes the problems of recruiting personnel in Internet companies, based on the 

existing theory of recruiting personnel. 

Conclusion. Authors proposed strategies to improve the effectiveness of recruitment, such as improv- 

ing the planning of recruitment, enhancing the competency level of recruiters, and scientifically using re- 

cruitment assessment methods, in order to provide strong guidance for corporate recruitment 

Keywords: social processes; human resource management; social interaction; countermeasures; e-
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Введение. С быстрым развитием информационных технологий, предприятий электронной ком- 

мерции в интернете доля рынка увеличивается с каждым годом, и всё больше и больше компаний 

участвуют в индустрии электронной коммерции. Однако из-за ограниченного опыта управления ре- 

сурсами талантов компаний электронной коммерции, по мере того как отрасль информационных 

технологий продолжает расти и расширяться, разрыв в талантах в сфере электронной коммерции в 

интернете постепенно увеличивается, а коллеги в отрасли переманивают друг друга за высокие день- 

ги. Качественный талант становится все востребованнее. 

Методы. Анализ источников и результатов исследований, касающихся эффективности и про- 

цесса найма. 

Основные идеи, полученные результаты и их обсуждение. В статье анализируются проблемы 

подбора персонала в интернет-компаниях на основе существующей теории найма персонала. 

Заключение. Авторы предложили стратегии повышения эффективности найма, такие как улуч- 

шение планирования найма, повышение уровня компетенции рекрутеров и научное использование 

методов оценки найма, чтобы обеспечить четкое руководство для корпоративного найма. 

Ключевые слова: социальные процессы; управление человеческими ресурсами; социальное 

взаимодействие; контрмеры; предприятия электронной коммерции. 
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