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Введение. Данная статья посвящена проблемам, связанным с социальным управлением в 

современном обществе. Важное внимание уделяется анализу процессов самоорганизации социальных 

систем. Рассматриваются перспективы синергетического подхода в управлении сложными 

социальными системами, его преимущества и недостатки как методологии познания. Значительное 

внимание уделяется социальным технологиям как инструментам управления обществом.  

Методы. В качестве основных методов познания используется системный подход, который 

позволяет рассматривать объекты в их целостности и взаимосвязи, а также синергетический подход, 

дающий возможность подробно проанализировать и изучить явления самоорганизации в сложных 

социальных системах.  

Основные идеи исследования, полученные результаты и их обсуждение. Синергетический подход 

позволяет выработать новое понимание социального управления, которое основано на понятиях 

самоорганизации, открытых систем, нелинейности, необратимости, бифуркационности, важной роли 

случайности, малых воздействий (флуктуаций) в социальных процессах и явлениях. Суть 

синергетического управления заключается в признании за сложными самоорганизующимися 

системами, каковыми, безусловно, являются общество в целом и каждая из его подсистем в частности, 

способности к самоструктурированию и самоподстраиванию. 

Заключение. В качестве итога проведенного исследования можно констатировать, что учет 

механизмов самоорганизации сложных социальных систем позволяет сделать процесс управления ими 

более эффективным и предсказуемым. В качестве основных инструментов современного социального 

управления должны выступать социальные технологии. 

Ключевые слова: общество; социальное управление; самоорганизация; социальные технологии. 

 
  

Список литературы 

 

1. Иванов В. Н., Патрушев В. И. Социальные технологии. М., 1999.  

2. Иванов В. Н., Патрушев В. И. Инновационные социальные технологии государственного и 

муниципального управления. М.: Экономика, 2014. 327 с. 

3. Князева Е. Н., Курдюмов С. П. Законы эволюции и самоорганизации сложных систем. М., 

1994. 

4. Котельников Г. А. Социально-синергетический подход к разработке социальных технологий // 

Российский журнал социальной работы. 1995. № 2. 

5. Мысин Н. В. Теория социального управления. СПб.: Лань, 2014. 210 с.  

6. Оганян К. М., Бразсвич С. С., Войцеховский С. Н. Социальные технологии и современное 

общество. СПб.: СПбГИЭУ, 2008. 578 с. 

7. Слепенков И. М., Аверин Ю. П. Основы теории социального управления. М.: Наука, 2011.  

168 с. 

8. Социальный менеджмент: курс лекций / под ред. В. Н. Иванова, В. И. Патрушева. М., 1998. 

9. Шалаев В. П. Синергетика, общество, природа: управленческий аспект. Йошкар-Ола, 2000. 

10. Шалаев В. П. Человек и общество в глобализированном мире: метаморфозы, вызовы и 

перспективы. Йошкар-Ола: ПГТУ, 2015. 288 с. 

11. Шалаев В. П. Синергетика социального управления: Учебное пособие. Йошкар-Ола: 

МарГТУ, 2005. 260 с. 

12. Шалаев В. П. Система «Человек – Человек»: новые вызовы и старые проблемы (несколько 

слов о человеческой сущности): синергетический подход // Труды БГТУ. Серия: История, 

философия, филология. 2014. № 5. С. 73-77. 



 

13. Шалаев В. П. Управление как философско-синергетическая проблема: в поисках новой 

парадигмы // Труды БГТУ. Серия: История, философия, филология. 2013. № 5. С. 67-72. 

 
Авторская справка  
 

БУРНАШЕВ Константин Эдуардович – кандидат философских наук, доцент Поволжского 

государственного технологического университета, Йошкар-Ола, Россия.  

E-mail: burnashevke@mail.ru 

 

 
UDC 124.1 

DOI: 10.25686/2410-0773.2022.3.50 

 

SOCIAL MANAGEMENT AND SELF-ORGANIZATION 
 

К. E. Burnashev 

Volga State University of Technology, Yoshkar-Ola (Russia) 

 
Introduction. This article is devoted to the problems associated with social management in modern 

society. Important attention is paid to the analysis of the processes of self-organization of social systems. The 

prospects of the synergetic approach in the management of complex social systems, its advantages and 

disadvantages as a cognitive methodology are considered. Considerable attention is paid to social technologies 

as social management tools.  

Methods. The system approach is used as the main methods of cognition, which allows to consider 

objects in their integrity and interconnection. Synergetic approach is used, which gives an opportunity to 

analyze and study in detail the phenomena of self-organization in complex social systems.  

Results. The synergetic approach allows to develop a new understanding of social management. Which is 

based on the concepts of self-organization, open systems, non-linearity, irreversibility, bifurcation, the 

important role of randomness, small impacts (fluctuations) in social processes and phenomena. The essence of 

synergetic management is to recognize the ability of complex self-organizing systems, which is certainly the 

society as a whole and each of its subsystems in particular, to self-structuring and self-adjustment. 

Conclusion. As a result of the study it can be stated that taking into account the mechanisms of self-

organization of complex social systems can make the process of managing them more effective and predictable. 

The main tools of modern social management should be social technologies. 
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